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AVISO DE ACCIÓN 
EXCEPCIÓN A LA REGLA 

OFFICE 
 

      

TELEPHONE NUMBER 
 

      

NOTICE OF ACTION 
EXCEPTION TO RULE 

CLIENT ID NUMBER 
 

      

DATE 
 

      

 
      
      
      
      

 
 
 
VEA LAS SECCIONES MARCADAS PARA 
OBTENER INFORMACIÓN IMPORTANTE. 
 

 
- - - - - - 
 
Una excepción al reglamento WAC        del Departamento: 

  1. Ha sido solicitada.  Se le notificará respecto a la aprobación o negación de esta 
solicitud. 

   2. No se ha iniciado.  La razón por la cual no se ha iniciado esta solicitud es:   
    WAC 388-440-0001.  Usted se encuentra en el grupo de clasificación correcto y su 

situación no difiere de la mayoría de las personas.  
    Otro, según el reglamento WAC 388-440-0001. 

  3. Una solicitud para una excepción a la regla ha sido:  
   3a. Aprobada:  Fechas:        al        . 
   3b. Negada:  Debido a que:   
    WAC 388-440-0001.  Usted se encuentra en el grupo de clasificación 

correcto y su situación no difiere de la mayoría de las personas.   
    Otro, basándose en el reglamento WAC 388-440-0001. 
   4. La excepción a la regla ha terminado, efectivo el:         . 
 
  

 FIRMA DEL FUNCIONARIO 
 
      

 FIRMA DEL SUPERVISOR 
 

 
VER AL DORSO DE ESTE FORMULARIO PARA OBTENER INFORMACIÓN IMPORTANTE CON RESPECTO A SUS 
DERECHOS SI NO ESTÁ DE ACUERDO CON ESTA DECISIÓN. 
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PROCEDIMIENTOS PARA PRESENTAR UNA QUEJA 
 
A. Si no está de acuerdo con la decisión, tiene derecho a presentar una queja por escrito al 

supervisor de su trabajador social o al administrador del caso. 
 
B. El supervisor evaluará la decisión con respecto a su queja y le notificará por escrito antes de 

transcurridos diez (10) días de recibir la queja. 
 
C. Si no está satisfecho con la decisión del supervisor, tiene derecho a presentar su queja por 

escrito al administrador regional de la Administración Servicios para Niños HCS/DDD o al director 
o persona designada de la Agencia Local para Ancianos. 

 
D. El administrador regional de la Administración Servicios para Niños HCS/DDD o el director o 

persona designada de la Agencia Local para Ancianos evaluará la queja, tomará una decisión con 
respecto a la queja y le enviará un aviso por escrito informándole de su decisión antes de 
transcurridos diez (10) días de recibir la queja.  Este aviso anula el proceso para presentación de 
quejas. 

 
E. No tiene derecho a apelar una decisión sobre la Excepción a la Regla (ETR), pero tendrá 

continuidad de beneficios, pendiente el resultado de la audiencia si está recibiendo beneficios de 
la ETR y solicita una audiencia imparcial para obtener beneficios que no se proporcionan a través 
de la ETR.  Si no prevalece en la audiencia, podría tener un sobrepago de sesenta (60) días de 
los beneficios de la ETR que recibe, el cual será cobrado por la Oficina de Recuperación Fiscal 
después de obtenida la decisión de la audiencia imparcial o por medio de una recuperación del 
caudal hereditario.  Ejercer el derecho a presentar una queja de ninguna manera lo excluirá de 
ejercer los derechos que pudiera tener bajo el Capítulo 388-02 del WAC. 

 
F. Si existiera una revisión administrativa o judicial pendiente en cuanto al mismo asunto, el 

Departamento pudiera optar por responder a la queja informándole que el asunto se resuelva por 
medio de un proceso de revisión administrativo o judicial. 

 
 

CLÁUSULA ANTIDISCRIMINATORIA 
 
Se prohíbe la discriminación en todos los programas y actividades: ninguna persona será excluida 
debido a su raza, color, religión, credo, nacionalidad de origen, sexo, edad, estado civil, incapacidad, 
condición de veterano de la guerra de Vietnam o impedimento. 


